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1. Einleitung

1.1 Zweck des Dokuments

Das Dokument enthalt unerlassliche Informationen zur Installation und zum Start der
Softwareplattform C-WERK sowie zur Einrichtung und Verwendung der Hauptfunktionen dieser
Plattform (Videosubsystem, Audiosubsystem, PTZ-Steuerung). Genauere Informationen (iber
die Softwareplattform C-WERK finden sich in dem Link

https://doc.c-werk.com/display/cwerk41de/Dokumentation

C-WERK ist eine Video Management-Software (VMS) der ndachsten Generation auf offener
Plattform. Dank hochinteressanter Innovationen von Grundig hat die C-WERK-Plattform ein
ganz neues Niveau an Leistungsfahigkeit, Zuverlassigkeit, Effizienz, Funktionalitat und
Zuganglichkeit erreicht.

Videoilberwachungssysteme auf C-WERK-Basis sind unbegrenzt erweiterbar: es gibt keine
Einschrankungen hinsichtlich der Anzahl der Videoserver, Workstations oder Kameras. C-WERK
funktioniert auch problemlos mit anderen Geraten und Systemen.

Es werden mehr als 10.000 verschiedene Modelle von IP-Kameras und 4.500 ONVIF Gerate
unterstitzt sowie der Fernzugriff von mobilen Geraten und eine Webschnittstelle.

Sicherheitsanforderungen jeglichen Umfangs - von umfangreichen verteilten Installationen bis
hinunter zu den kleinsten Standorten - lassen sich mit der Videoliberwachungssoftware von
Grundig wirksam erfiillen. Jede Lizenz beinhaltet vollstandige uneingeschrankte VMS-
Funktionalitat, auch in Systemen mit nur einer Kamera. Anwender mit kleinem Budget werden
die kostenlose Programmversion zu schatzen wissen, die bis zu 4 Kamerakanale unterstitzt.



2. Installation der Softwareplattform C-WERK

Zur Installation der Softwareplattform C-WERK miissen Sie als Windows-Administrator die Datei
Setup.exe aus dem Programmpaket starten.

Bei der Installation der Softwareplattform C-WERK auf einem PC sind drei Konfigurationstypen
moglich:

1. Client — ein Konfigurationstyp zur Installation der Benutzeroberflachen der
Softwareplattform, die es einem beliebigen Benutzer gestatten, eine Verbindung zu
einem beliebigen Server im Rahmen eines einzigen Sicherheitssystems herzustellen und
die Administration/Steuerung/Beobachtung fiir ein zu liberwachendes Objekt im
Umfang der durch den Administrator erteilten Berechtigungen zu Gbernehmen.

2. Server und Client — Installation von Client-App und Serverdiensten.

Der Server der Softwareplattform C-WERK:
1. ermoglicht die Interaktion mit den Geraten des Sicherheitssystems
(Videokameras, Mikrofone, Sensoren, Relais usw.),
2. speichert Archivdaten in eigenen Festplattenpartitionen und ermoglicht die
Interaktion mit Archiven in Netzwerkspeichern,
3. speichert Datenbanken fir Ereignisse und Objektbahnen,

analysiert empfangene Videobilder mit Sensorfunktionen,

5. speichert die Konfiguration des Sicherheitssystems, Benutzerparameter, im
System erzeugte Layouts, Makros usw.

3. Ausfallsicherer Server und Client— Installation von Client-App und Serverdiensten mit
Failover-Technologie. Bei Auftreten auRergewdhnlicher Situationen (Abschaltung der
Server-Stromversorgung, Ausfall der Netzwerkverbindung) wird die Konfiguration des
Servers mit Failover-Technologie auf einem anderen Systemserver wiederhergestellt.

b

Als Programmvoraussetzung wird folgende Software installiert:

1. Datenbankserver PostgreSQL. Es wird automatisch eine neue Datenbank mit der
Bezeichnung - ngp, dem Benutzernamen - ngp und dem Passwort - ngp erstellt.

2. Software .NET Framework 2.0, .NET Framework 3.5 SP1 und .NET Framework 4.0.

3. Software Acrobat Reader, erforderlich fir den Export von Bildern im PDF-Format und
ihren Ausdruck.

4. VLC-Player. Im Installationsverzeichnis der Softwareplattform C-WERK erscheint im
Ordner Videolan die Datei VLC.exe, die eine Version des VLC-Players darstellt, die von
jedem beliebigen Laufwerk/Datentrager ohne Installation gestartet werden kann. Diese
Datei kann zur Wiedergabe exportierter Archivaufnahmen verwendet werden.



3. Lizenzierung des Softwareprodukts

Es gibt flinf verschiedene Lizenztypen bei der Softwareplattform C-WERK: Viewer, Essential,
Pro und Premium.

Sofort nach Installation des Produkts wird die Software im Demomodus gestartet. Fiir einen
vollfunktionellen Betrieb des Sicherheitssystems muss die Softwareplattform C-WERK aktiviert
werden. Die Aktivierung des Softwareprodukts erfolgt durch Verbreitung der Lizenzdatei im
System.

Die Aktivierung der Lizenz fir die Softwareplattform C-WERK erfolgt mit Hilfe des
entsprechenden Tools.

C 'W E F\) K ®

Aktivierungsprogramm

Aktuelle Lizenz: C-Werk Premium

O Aktivieren
@ Cealktivieren

@ Erweiterter Modus

Es empfiehlt sich, die Anleitung zur Aktivierung zu lesen. Das Dokument enthalt schrittweise
Anweisungen zur Aktivierung und zum Update aller Lizenzarten.



4. Starten und Beenden der Softwareplattform
C-WERK

Vor dem Start der Softwareplattform C-WERK muss die Betriebsbereitschaft des
Kommunikationsmediums, der Videokameras, der Mikrofone und der (ibrigen
Systemkomponenten geprift werden.

Um die Arbeit mit der Softwareplattform zu beginnen, sind folgende Aktionen durchzufihren:
1. Wahlen Sie die Optionsfolge Start - Programme—-> C-WERK -> C-WERK.

Die Softwareplattform C-WERK wird daraufhin gestartet, und es erscheint das
Autorisierungsfenster.

C-WERK"

Servername oder IP-Adresse: NS
Benutzername:

Passwort:

FOR A GOOD REASON B
GRUNDIG Verbinden

2. Geben Sie Benutzernamen und Passwort ein, und klicken Sie auf Verbinden.
Hinweis:
Der erste Zugriff auf das System erfolgt durch den Benutzer root, der (iber Administratorrechte
verflugt. In den Feldern Benutzername und Passwort ist root einzugeben. Anschliefend muss

der Administrator das System auf Mehrbenutzerbetrieb umstellen.

Nach erfolgreichem Abschluss des Autorisierungsvorgangs erscheint am Bildschirm der Monitor
der Videoliberwachung.



Vor Beenden der Softwareplattform C-WERK missen die Benutzeroberflachen
heruntergefahren werden. Dazu ist eine der folgenden Aktionen durchzufiihren:

1. Klicken Sie auf die Schaltflache | in der Registerkarte Einstellungen.
2. Wahlen Sie im Kontextmeni des Symbols von C-WERK in der Windows-Taskleiste die
Option Fenster schlielen.

Nach Durchfiihrung einer der oben genannten Aktionen erscheint das Autorisierungsfenster.
Zum Beenden der Softwareplattform C-WERK (vollstdndiges Herunterfahren des Clients)
missen Sie auf SchlieBen klicken.



5. Konfiguration der C-WERK Software

5.1 Erstellen von Kameras

Die Hinzufligung von Videokameras und IP-Gerdten zum System erfolgt mit Hilfe des Suchtools
fur IP-Gerate.

Suchen ‘ ‘
B [ Nicht unterstiitzte Gerate Parameter zum Hinzufligen von Geraten
[HI (4 Manuell unterstiitzte Gerate () Mit Standardeinstellungen starten
[ ] [ Vollstandig unterstitzte Gerate (@) Aktuelle Einstellungen speichern
Gerate gefunden (11): Filtern: I: () MitParametern beginne | = | | Alle hinzufiigen
|P-Adresse Port Hersteller Benutzername Ans Archiv anbinden D Breitengrad  Langengrad N
1921682 101 8 |[Gundo <] [ | [Archiv AiceBue v || [Ae G | [0 |
MAC-Adresse Modell Passwort Aufzeichnung Name Azimuth E]
nicht definiert ([GDCI-BT12617F v‘ |--u | Bei Bewegung - |-§= fo ‘ |D [
|P-Adresse Port Hersteller Benutzername: Ans Archiv anbinden D Breitengrad  Langengrad
192.168.2.84 80 Grundig | |4.ft‘ | Archiv AliceBlue v I-‘«g:‘u J ID t ID [
MAC-Adresse Modell Passwort Aufzeichnung Name Azimuth E]
nicht definiert |GD-RN-AC2416P v| |-.u | Bei Bewegung v |4; fo ‘ |D [
IP-Adresse Port Hersteller Benutzername Ans Archiv anbinden D Breitengrad  Langengrad
192.16829 80 |Grundig | |4. fo | Archiv AliceBlue b I#.w J ID [ ID [
MAC-Adresse Modell Passwort Aufzeichnung Name Azimuth E]
nicht definiert |GD-CICCA617T | [eeee | ' Bei Bewegung w || [Ato ||[o ]
IP-Adresse Port Hersteller Benutzername Ans Archiv anbinden o] Breitengrad  Langengrad
dshowO.DESKTOP-G 0 [Gandg ]| [Are Archiv AliceBlue v | |[Auto ]|[o |0 |
MAC-Adresse Modedl Passwort Aufzeichnung Name Azimuth E]
nicht definiert [ v |[eeee | Bei Bewegung v |[Aze J|[o |

In Abhangigkeit vom Status der gefundenen Gerate werden die Suchergebnisse in
unterschiedlichen Farben angezeigt.

Farbe des .
Beschreibung
Kamerasymbols
a Voll unterstitztes Gerat
[ Manuell einzustellendes Gerat
- Funktionsfahigkeit des Gerats in der Softwareplattform C-WERK nicht
garantiert

Beim Hinzufligen von Geraten in der Konfiguration kénnen Sie sofort mehrere Parameter
eingeben, z.B.: Firmwareversion, Anmeldename und Passwort zum Verbinden, Objekt-ID und -
name, wahlen Sie ein Archiv, und stellen Sie daftr Aufnahme ein (immer oder im Rahmen eines
Zeitplans).



Dariber hinaus gibt es 3 Arten der Hinzufligung von Geraten zur Konfiguration: mit
voreingestellten Parametern, mit laufenden Parametern oder mit Vorlagen.

Klicken Sie zum Hinzufligen eines Gerats auf die Schaltflache und zum Hinzufigen aller
auf Alles hinzufiigen.

Fehlt ein IP-Gerat in der Suchergebnissen (weil es sich in einem anderen Subnetz befindet oder
die Verbindung zu ihm voriibergehend unterbrochen ist), kann es manuell hinzugefiigt
werden. Dazu missen Sie den Typ des hinzuzufiigenden IP-Gerats (mit internem Speicher oder
ohne) wéhlen, die IP-Adresse und den Anschlussport des Gerats angeben und Hersteller und
Modell in dem Bereich mit neutralem Hintergrund auswahlen, der sich unter der
Suchergebnisliste befindet.

5.2 Erstellung eines Archivs

Auf der Basis eines einzelnen Servers kann eine unbegrenzte Anzahl an Archiven erstellt
werden. Das Archiv kann sowohl auf lokalen Laufwerken als auch auf Netzwerklaufwerken
gespeichert werden.

Auf jedem lokalen Laufwerk des Systems lasst sich ein Archivvolumen unterbringen. Das
Archivvolumen ist entweder eine Datei bestimmter GréRe oder ein logisches Laufwerk
insgesamt (mit eigenem Dateisystem SolidStore).

Auf einem Netzlaufwerk kann ein Archiv nur in Dateiform gespeichert werden.

Zur Erstellung eines Archivs gehen Sie zur Registerkarte Archiv, und klicken Sie auf den Link
Erzeugen.

{g- Gerste  Archiv | Detektoren | Programmierung  Benutzer Systemjournal ¢ S A N e CRU/Netzverk: 33%/1% 14103107 |

:.ﬁpgsngp,m., 'EI Laufwerk C: (218GB) Archivname ArchivgroBe | Tiefe, Tage | Umfang des gespeicherten Archivs | Archivstatus
: sssop | [ | o 5108 ety
+ Erstellen... = Bue ofs
! | ]
Belegt ) Archiv [ Frei Maximale FPS  Videosteam
189.55GB  5.88GB 28.74 GB ¥jlo 10 % Nein - Videostream hoher Qualitst
[J Nur-Lesen
| Fertig (100%) TeleTage  Voolumzex,.. Masinale FPS  Vidsosresm
~ 0 o 2| Nein v Videostream hoher Qualitat
[] Laufwerk D: (13 GB)
[ ]| Tefe.Tage  Vorslamzex,.. Maximale FPS  Videosveam
5 Beiegt Cl e ~|io i3 © Nein v Videostream hoher Qualitat
16.34 GB 2.41GB
Tiefe, Tage Voralarmzed, Maxmale FPS  Videostream
~ 0 3 %/ Nein  ~ Videostream hoher Qualitat
Tefe, Tage Voralarmzen, ... Maxmale FPS  Videostream
v|jo 3 “ Nein  ~ Videostream hoher Qualitat
Twie.Tage  Voralamzet, .. Maxmale FPS  Videosteam
~|o 3 %/ Nein  ~ Videosiream hoher Qualitat




Anschliefend muss das Archiv eingerichtet werden: Wahlen Sie den Archivtyp, stellen Sie das
Archivvolumen ein, und klicken Sie auf Ubernehmen.

Danach wird die Videoaufzeichnung ins Archiv eingerichtet. Wahlen Sie dazu Kameras und
Videokameras, und legen Sie die Parameter der Archivaufzeichnung fest.

5.3 Erstellung und Einrichtung von Sensoren

In der Softwareplattform C-WERK erfolgt die Verarbeitung der eingehenden Daten mit
mehreren Arten von Sensoren:

Situationsanalysesensoren.
Personendetektoren.
Kennzeichenerkennungsdetektor.
Basissensoren:

1. Videosensoren.

2. Audiosensoren.
5. Integrierte Sensoren der Videokamera.

bl

Die Einrichtung von Sensoren erfolgt in der Registerkarte Detektoren.

F_ | @' Gerate Archiv Detektoren

| = [g DESKTOP-Maier
~®i2Ks

r .
maf

L

. + Erstellen.

@4 3.Kamera

| [ Bewegungserkennung
¢ ey Erstellen...
+-E¢ Eingange

| L. Erstellen..,

—-@ 5.Camera

| [ Gesichtserkennung

{ L4 Erstellen...

@4 6.Camera

i ”‘.ﬁ Motion detection
+-E€ Eingange

i L. Erstellen...

—-@d 7.Camera
14 Bewegungserkennung
¢ L.4 Erstellen...

Klicken Sie zum Erstellen eines Detektors auf den Link Erzeugen im Strang der entsprechenden
Videokamera, und wahlen Sie den gewlinschten Detektor.
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Fur Situationsanalysedetektoren und Personendetektoren miissen zundchst die Objekte
Situationsanalyse und Personendetektoren erzeugt werden. Die Detektoren werden
unmittelbar auf Basis dieser Objekte erstellt.

5.4 Einrichtung von Benutzern und ihren Rollen

In der Softwareplattform C-Werk sind jedem Systembenutzer durch irgendeine Rolle definierte
Rechte zugewiesen.

In der Voreinstellung ist eine Rolle registriert - admin und ein Benutzer - root. Der

Benutzer root gehort zur Rolle admin und ist berechtigt, alle Komponenten des
Videoliberwachungssystems zu konfigurieren. Zur Registrierung eines Benutzers mit
individuellen Rechten muss eine neue Rolle mit diesen Rechten und ein neues Benutzerkonto
angelegt werden.

Die Registrierung und Einrichtung von Benutzerrollen erfolgt in der
Registerkarte Genehmigungen des Registers Einstellungen.

] (1) seenden

& o =
ren Programmierung Benutzer Cptionen Systemprotokall

Grundeinstellungen w Server2 Kein Zugriff
Name Rolle 5 1.Kamera Kein Zugriff
~ Telemetrie-Steuerung > 2.Kamera Kein Zugriff
Erstellen... Steuerungsprioritat Minimales Niveau > 3.Kamera Kein Zugriff
Rollel ~ Lageplansteuerung > d4.Kamera Kein Zugriff
ST Lageplansteuerung Nur anzeigen > 13.Kamerai (-) Kein Zugriff
S oot v Bildschirmeeinstellen > ArchiveAliceBlue Kein Zugriff
: | Erstellen... Server2 Nein
&Ergtg”g""_ v Verwaltung der Zeitplane
Zeitplan
~ Zugang zu Einstellungen
Archiveinstellungen Nein

Benutzerrechte Einstellung Nein
Detektionseinstellungen  Nein
Fehlermeldungen anzeigen Nein
Geréte Einstellungen Nein
Optionseinstellungen Nein
Programmierungseinstellu Nein
v Zugang zu Funktionen
Alarmbearbeitung Kein Zugriff
Berechtigt Layouts zu bear Nein
Betriebsdomane Nein
Export durchfiihren Nein
Kamera Meniknopf entspe Nein
Kameras zum Layout hinz. Nein
Kommentare im Archiv erl: Nein
Maskiertes Video im Archiv Nein
Presets hinzufigen/bearbe Nein
Systemprotokol Nein
Text anzeigen Nein
Zugriffzum Web-Server  Nein

-

Es kann zwei Arten von Benutzern geben: lokale (in der Datenbank des Servers gespeichert)
und LDAP.
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Die Einrichtung einer Rolle besteht in der Definition von Zugangsniveaus fir Benutzer, die
dieser Rolle und verschiedenen Einstellungen, Funktionen und Geraten im System zugeordnet
sind.

Fiir die Benutzer wird ein Passwort festgelegt und eine Rolle ausgewahlt, die ihre Rechte im
System bestimmt.

5.5 Erstellung und Einrichtung von Layouts

Fiir jeden Systembenutzer werden eigene Layouts eingerichtet. Dazu ist es erforderlich, eine
Verbindung zum Server fiir den gewtlinschten Benutzer herzustellen und die Einrichtung
durchzufihren.

Ein neues Layout kann auf der Grundlage von Standard-Layouttypen im Layoutment erstellt
werden.

Zum Layout werden Kameras und Informationsleisten hinzugefiigt. Auch kann mit dem Layout
eine Karte verkniipft werden, die beim Wechsel auf dieses Layout automatisch angezeigt wird.

14:14:17 3

13:57:43 3
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